NUESTROS CONSEJOS PARA
COMPRAR EN INTERNET.

1.Témate tu tiempo para leer toda la informacion de un producto
gue te interese.

2.Sl te quedan dudas, contacta con nosotros usando los enlaces
de contacto de cada pagina o llamanos.

3.Antes de realizar tu compra comprueba la disponibilidad y el
plazo de entrega del articulo.

4.Asegurate, para evitar devoluciones, que el articulo que has
elegido es el que se ajusta a tus necesidades.

5.Lee las condiciones generales antes de comprar, las nuestras
no son un interminable texto legal incomprensible.

6.Escribe correctamente todos los detalles de tu direccion e
indica siempre al menos un teléfono de contacto en tu pedido.
Afnade un comentario para el tansportista, si fuera necesario.
7.Lee bien todos los mensajes que recibas de nosotros. Toda la
informacion sobre tu pedido esta en los e-mails que te enviamos
una vez concluida tu compra.

8.Sé pro-activo. Si necesitas indicar horarios de entrega o
quieres solucionar cualquier duda referente al envio de tu
compra cuando ésta ya se encuentra en camino, usa el enlace
de seguimiento que te mandamos y llama, si fuera necesario, a
la agencia de transportes.

9.Cuando recibas tu compra, verifica el estado del paquete y del
contenido antes de usarlo.

10.Abre tu articulo deteriorando lo menos posible el envase, por
si tuvieras que devolverlo.

11.No tengas dudas en contactar con nosotros después de la
compra, si fuera necesario.

12.Internet no es un rastro ni un outlet. No te dejes engafnar por
ofertas que no lo son.



